
Wir sind ein inhabergeführtes Hamburger Tradi-

tionsunternehmen und autorisierter Servicepart-

ner für Mercedes-Benz, smart und Volkswagen. 

Neben unseren Premiumprodukten bieten wir 

ein umfangreiches Portfolio in einem attraktiven, 

kaufkraftstarken Umfeld. Unser Unternehmen 

beschäftigt derzeit  rund 170 Mitarbeiter und 

sucht zur erfolgreichen Wachstumsabsicherung 

weitere engagierte Mitarbeiter, die ein „Lese

berger“ gemäß unserem Leitspruch „flexibel, 

freundlich, fair“ werden möchten.

Aufgaben:

�>	 aktive Annahme und Eingangskontrollen

>	Serviceberatung am Fahrzeug

>	 �Absprache und Vereinbarung von Reparatur­

umfängen mit Kunden

>	umfassende Kundenbetreuung

>	 �Mitwirkung bei der Steuerung und Überwachung 

von optimalen Reparaturabläufen

>	Erstellung von Reparaturaufträgen

>	 �aktive Fahrzeugübergaben und Rechnungs-�

erläuterungen

Anforderungen:

>	mehrjährige Branchenerfahrung

>	 �Zertifizierung ist wünschenswert�

(smart/Mercedes-Benz)

>	Freude am Umgang mit Kunden

>	sicheres, verbindliches Auftreten

>	gute Kommunikationsfähigkeit

>	Führerschein Klasse B

Wir bieten:

>	kontinuierliche Weiterbildung

>	einen zukunftssicheren Arbeitsplatz

>	30 Tage Urlaub

>	Urlaubs- und Weihnachtsgratifikation

Sind Sie bereit für eine persönliche Weiterentwicklung in einem gut strukturierten Unternehmen? Dann�

zögern Sie nicht und senden uns Ihre aussagekräftige Bewerbung per Post an Jörn Sönkens oder per�

E-Mail an soenkens.joern@leseberg.de
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Wir suchen zum nächstmöglichen Termin einen 

Serviceberater (m/w)
im Bereich Pkw oder Karosserie/Lack


